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1. Introduction: Schiphol’s natural environment
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1. Introduction: Schiphol’s natural environment

® The airport itself
* 600HA asphalt
* 1000HA grass

* |nthe Haarlemmermeer Polder (diked
marsh or reclaimed land)

* The natural environment
* Sea climate
* Massive bird migration in spring and
autumn
* Agriculture in the surrounding region
* Urbanized area

* The birds
* More than 70 different types of
species

* Intensity on airside: birds of prey
* Intensity off airside: geese
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2. Bird Control policy at Schiphol
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2a. Active Bird Control: the 24-hour Operation

* Bird Control division of Airside Operations
* 16 Bird controllers
* 1 Fauna controller
* 2 Policy advisors
* 1 Manager

* 24-hour continuous operation
* Continuous presence in the landing zone
* Patrol active runways at least every 2 hours
* Communication with air traffic control, and through them with pilots
* Keep track of landing zone status by detecting, counting and dispersing
birds via the Scarecrow Ultima

*Actively scaring away birds
* Audio system with distress calls
* Signal gun with different types of signals (screech, light flare, extended range)
* Mobile green laser light to 'laser out' watercourses

* Ad hoc dispersal trials
* Robot bird 2009

e Stationary green laser along Aalsmeer runway 2008-2011
* Falconers 2010-2012
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2a. Active Bird Control: Stationary methods

* Placement dependent on landing zone status: season, weather conditions, presence of specific
types of birds

Gas guns Scarrymans Irri-Tape Bird spikes

Traps Semi mobile green laser
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2b. Reporting & analysis

2012: 7 birdstrikes per 10.000 flights
‘High’ season from july to september

Birds of prey are the most common
birds to cause bridstrikes but it depends
every year on the level of mice in the
field
* Awareness and media attention has
raised pilot reporting significantly
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2b. Reporting & analysis

Monthly report
Weekly report
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2b. Reporting & analysis

Monthly analysis
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3c. Bowtie model
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3c. Bowtie model for birdstrikes

BirdControl
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3c. Prioritisation: Habitat management per high
and medium risk bird specie

* On the airfield: RISICOCATEGORIEEN * Off airfield:
* Grass: Hoog * Crops:
* Birds of prey * Geese
* Herons * Pigeons
* Green: Midden * Lapwings
o . Tarenvalk Kiekendief |3tormmeeuw
Birds of prey o _.u Wulp Postduif * Wetlands:
e \Water Grote mantelmeeuw  |Krakeend |Holenduif °
Aalscholver Bergeend |Kuifeend Geese
* Swans Zilvermeeuw Kaprneeuw [Scholekster e Swans
Kleine mantelmeeuw .
* Ducks Lazg * Conservation areas
e (Geese Kraai Grutto Patrijs e Geese
o Kauw Meerkoet |Zangvogels
* Buildings Ekster Fuut Zwaluw * Herons
° Blr f r Fazant Dodaars  [Tureluur o
ds of prey e * Buildings
* Gulls * Birds of prey
* Gulls
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Focus on 10 controls each year
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3c. Results: Focus on control measures; ambitious
but realistic

Q1 2013

1.Monitoringsrondes rondom landingsterrein (mogelijk ism SSE-MIC) Ton Mens Ql
2.Advies waterbeheerism AMS-HHR _ Bart Straver Q2
3.LIB uitvoering op gebied van (natte) natuurontwikkeling ism I&M Sanne Patijn Q3
4.Herijking strategie eigen gronden SNBV-SRE ism The Grounds (Jonas) en ES2020 (Marcel) Sanne Patijn Q2/Q3
5.SLA update habitat management ( gras, groen, water, gebouwen) en opstellen KPI rapportage (met focus op controle wzh) Ton Mens Q2
6.Actieplan spreeuwenslaapplaatsen _Ton Mens -BC Q1/Q2
7.Actieplan meeuwenslaapplaatsen _Ton Mens -BC Q2
8.Actieplan broedplaatsen gebouwen _Ton Mens -BC Q2
9.Verspreiding en communicatie VogellaarKalender Bart Straver Ql
10.Realisatie planning vogeldetectiesysteem Bart Straver Ql-Q4

A.Reigers _Bart Straver - Henk Neelen =
B.Watervogels (zwanen, ganzen, eenden) _Pieter Schaap - Jouke Osinga =
C.Roofvogels ( buizerds ea) _Marco Koudijs - Gert-Jan Jooren

D.Grote Meeuwen _Maryse Schermerhorn? - Bektas Dillier

E. Kieviten Ton Mens - BC ntb (Rosanne)

Q3 2013

v
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3c. Results: Bowtie Status report

BirdControl



Advies door AAS/SBC

Algemene
inspectieronden door AS

GUIDE

Bezwaar maken op
ontheffing bestemmings
-/streekplan omgeving
Schiphol

INFLUENCE

Control

ide-Influence

: Control-Gu

3c. Results

uide

G

BirdControl




3c. Control results: Habitat management in practice

* Habitat assessment around airside on
* \Weeds

Aktielijst hotspot ronde

Nr. Datum in Onderwerp / Lokatie Veldnumme Actie Prio Actie Datum | Status
° r (HM,1) | houder uit
u S e S 1 27062011 Alles maaien wat nog moet gebeuren men A elden week 26 H Td 02072011
2 27062011 Doortrekken watergang, verwijderen hek 46 week 40 L TG
3 27062011 Maaien buiten het veld start week 27 M TdG

[ ] I re e S werkzaamheden functie

wijmaken rijbaan Tango
start najaar hier zit

. 4 27062011 AFS terrein opschone van bramen en struik gewas. synergie in TdG
[ ] D ItCh e S a n d b a n kS 5 27062011 Ronde Trivolius bestriding ingang zetten hele veld ASAP M TdG
6 27062011 Kop 22 alle opnieuw ingezaaide velden maaien Al en A2 week 27 H TG

7 27062011 Middenveld na maaien afvoeren, in werk bepalen Al1enA13 week 26 H TdG

. 8 27062011 Konijnenberg struikm en bramen verwijderen nazomer s3 M TdG

[ J W ate r' b o d I e S 9 27-06-2011  Flap en riet uit watergangen halen, (meerkoeten pop. Beheer) M TdG
10 27062011 Haag N zijde 27 in najaar op hoogte brengen H16, M5 en M7 L TG

1 27062011 Taluds watergangen W zilde 18R nalopen op gaten (gevaariik) TdG

. 12 27062011 Blijven letten op grasd hoogtes na het maaien. alle allen H TdG

[ ] D ra I n a e O n d S 13 27-06-2011  Aanwragen budget voor sloop beschoeiing 18R najaar / voorjaar 2012 L ™
g p 14 27062011 Achter gebleven struiken verwideren hek 103 (rozen) TG

15 27062011 letten op afwerking uitmaaien van "meubilair” 36L L TdG

15 27062011 Velden buiten kop 36C 2 x per jaar maaien. zuidelijk 36C asap M TdG

17 27062011 Boschage bij tunneldak weg TdG

18 27062011 Kop G-pier taluds viakken voor beter onderhoud R19 L TG

* Monthly ‘hotspot rounds’ with maintenance
department

* Detection of bird attracting sights

* Prioritisation in green maintenance
measures on and off airside

* BHMP has lead to SLA with maintenance
department
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3c. Control results: examples

Hague around
Polder runway Rabbit mountain

BirdControl

Canals
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3c. Guide results:

* Guide:
* Increase of the budget of the maintenance
department

* Updated BHMP, reviewed and discussed within
Schiphol Birdstrike Committee with other
stakeholders in aviation sector

* Spatial planning on and around Schiphol with airport
development and real estate department

* Lease contract of Schiphol grounds around the
airport

* Influence:

* Schiphol airport surroundings regulation of the
Ministry of Infrastructure and Environment

* Adjustment of planned development of wetlands

BirdControl

Bird Hazard
Management Plan
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3c. Influence results: awareness!
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3c. Influence results: Stakeholdermatrix

Very useful for birdstrike hazards outside your airport,

BirdControl
TP e Geese activity around Schiphol



4. The Geese Problem

BirdControl
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4. The Geese Problem; what is it?
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4. The Geese Problem
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4. Dutch Birdstrike Committee: 4 track approach
for the Geese problem
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4. Dutch BSC population reduction

BirdControl

Province of North Holland is in the lead

Population of greylag geese in the 20km zone around
Schiphol during late summer: 50.000- 70.000 (based
on counting in 2011 & 2012), >15.000 within 10 km

Zone

Licences for nest treatment and lethal control in 10 km
zone since 2008

Population reduction:
e 2011:10.000 shot, 23.000 eggs treated

e 2012: 3000 shot, 28.000 eggs treated, 5000 captured during
moult period

e 2013: 10.000 captured during moult period
Long term geese control plan for Schiphol area issued
Q2 2013: goal is max 1.000 grey lag geese in late
summer 2015 in 10 km zone and 7.500 greylag geese
in 20km zone.



4. Dutch BSC reduction of foraging possibilities

BirdControl

Ministry of Infrastructure & Environment is in the lead
in cooperation with the municipality of the
Haarlemmermeer

Late summer 2012: 1500 HA grain underploughed
within 48h: 90% reduction of geese crossings

Costs 2012: 1.3 MIO
Long term contracts with farmers (6 years)
Stimulation for alternative crops; R&D

2013: 1800 HA planned to be underploughed within
48h

Estimated costs 2013 €1,5 MIO



3. Dutch BSC reduction of foraging possibilities

2011 2012

Decrease of geese crossings: 90%
BirdControl



3.Dutch BSC adaptation of resting and sleeping

dareas

BirdControl

Ministry of infrastructure and Environment is in the lead
Large impact on spatial planning

External party (Arcadis) has written a research report on the
attractiveness of nature and wetlands in the Schiphol area.
(6th report in 7 years)

This report will be input for adjustment of the aviation law

Discussion is ongoing whether the 6km zone now will be
extended to the 13 km zone, especially for wetlands and
lakes.

Development of a mandatory ‘bird effect researchtest’ for
new developments



3. Dutch BSC adaptation of resting and sleeping
areas
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3. Dutch BSC: Research project on a Bird
Detection System
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Questions?
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2. Data analysis

Statistical analysis; to measure is to know, right?

3 sources of information
* Recordings of all activities undertaken by birdcontrollers
* Reports on birdstrikes
* Bird counts

All this data contains valuable information which can be used for
* Professional reporting on birdstrikes and the controls you use
* Undertaking better and more appropriate measures to mitigate the birdstrike risk.

2010: Through a thorough analysis of 5 year birdstrike and control data we found
fact based answers to questions on subjects like:

* High season versus low season
* Take-off or landing fase

* Which areas are most hazardous
* In which seasons

* Due to which bird species

BirdControl



2. Six Sigma: Reporting and ana

lysis

To Be Process (interne KPI's)

Bird controller
maakt ASIS

Wekelijkse
afstemming BC
met 1.0.

Week dashboard

BC door BC
rapportage

Maand dashboard
BC door 10

« Afgestemde
definities & m.b.v.
Flow Chart

+Aanvullen met

*KPI’s: # Fauna
Incidenten & #

+Codrdinator AA
*Incl aanvullende

bewaakt de verzamelde info informatie

rapportage + 1.0. onafhankelijk .

kwaliteit en sluit ASIS IEVMTORS 20!
Control, ...

rapportage

*KPI's: # Fauna
Incidenten & #
AAS BS met
controle limieten

+Analyses

+Tbv AOVO

1) Definities (visueel)

Fauna Incident

o st

AAS Birdstrike

LeanSixSigma

3) Beslisboom — Fauna Incident / AAS Birdstrike

LeanSixSigma

2) Rollen & verantwoordelijkheden

LeanSixSigma

leder kwartaal afstemmen met KLM > separaat proces, hier wel rate gebruiken

4) Weekrapportage

Weekrapportage wordt wekelijks na het afstemmen met de
Incidenten Onderzoekers verstuurd

Hiervoor is een uitgebreide werkinstructie opgesteld

Inhoud

Email met highlights

Bestand met alle Fauna Incidenten inclusief de status
Stapelgrafiek met de absolute aantallen AAS Birdstrikes & Fauna
Incidenten per week, voor de afgelopen 12 weken

Birdcontrollers

Caordinator Airside Authority (Anneke Makel)
* Vastleggen van Fauna Incidenten in ASI .

ASIS rapp

Adviseur Bird Control (Ton Mens)
* Doen van aanvullende onderzoek (indien van

Incidentenonderzoekers (Paul van der Zwan |
Marco Koudijs)

+ Samen met Adviseur BC. bepalen of het een
toepassing) Flof AASBS Is
* Aanvullen rapportages in ASIS + Sluiten van de ASIS rapportage

+ Samen met 10 bepalen of het cen Fl of AAS * Verzenden maanddashboard (incl. bepalen
van regelgrenzen)
* Versturen weekdashboard + aanvullende

informatie

* Doen van maandanalyses (i)

Manager Birdcontral (Sanne Patijn)
* Doen van maandanalyses (k1)

LeanSixSigma

6) Vogeltellingen

Alle historische tellingen zijn opgeslagen in check-it (Oracle database)

Acties ter verbetering
Omnummering naar een lager aantal veldnummers Lb.v. eenvoud

LeanSixSigma

lHlustrative

5) Maandrapportage

Maandrapportage is voor intern
gebruik (AOVO)

Rapportage van absolute
aantallen Birdstrikes (geen ratio
ivm verwarring VPS getallen)
Controle grafiek op basis van ‘C-
Chart’

Gebruik van ‘laag’ en ‘hoog’
seizoen (zie analyse 1)
Hoogseizoen: juli, augustus en
september

Controle limieten jaarlijks
vaststellen op basis van 5
voorafgaande jaren (zie bijlage 1
voor berekening)

LeanSixSigma
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*Output via Oracle Discoverer Lb.v rapportage & analyse.
*Input niet via check-it maar automatisch inlezen van excel formulier

R

LeanSixSigma

7) Maandanalyse

* Focus op Fauna Incidenten: vrijwel alle
incidenten zin viiegtuig gerelateerd

* Werkinstructie is beschikbaar om data zelf te

analyseren met behulp van draaitabellen

Specifieke werkinstructie is beschikbaar voor

statistische analyse op kruistabellen (Chi-

square > Minitab noodzakeljk)

LeanSixSigma
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2.Six Sigma: Reporting and analysis

1) De maanden juli, augustus en september zijn de drukke
maanden (hoogseizoen)

Bron: Asis 2005 tm Q3 2010, Alleen AAS Birdstrikes, geen haarwild

Interval Plot of Hoog; Laag
95%Cl or the Mean

Het geschatte verschil is 8

125 Birdstrikes per maand

LeanSixSigma

2) Circa 60% van de Fauna Incidenten is een
Birdstrike en ook 60% is gerelateerd aan de
procesfase ‘landing’

Bron: Asis 2005 m Q3 2010, geen haarwild

o - o s "
LeanSixSigma

3) Significant minder Fauna Incidenten met de buizerd bij
baankop 18R

Bron: Asis 2005 m Q3 2010, geen haarwild en geen vogelsoort/baan combinatie met 0 observaties.

Diersoort baan 06 baan 18C baan 18L baan 18R baan24 baan27 baan 36C baan 36L baan 36R
Buizerd 7 14 2 ) 4 9 3 1 5
Holenduif 1 2 1 4 4 1 1 4 1
Houtduif 10 9 2 21 10 2 5 12 1
Kapmeeuw 2 1 5 14 4 2 1 3 2
Kievit 4 5 5 15 5 2 3 2 1
Spreeuw 5 3 1 8 14 3 1 10 4
Torenvalk 13 11 5 34 12 11 8 12 10
Zwaluw 5 2 4 I 5 2 5 4 1

LeanSixSigma

4) Met een aantal vogelsoorten zijn significant meer Fauna
Incidenten geweest in bepaalde jaren (1)

Bron: Asis 2005 t/m Q3 2010, geen haarwild en geen vogelsoort/baan combinatie met 0 observaties

Diersoort 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Buizerd 9 12 23 8 22 19
Houtduif 6 6 8 19 10 2
Kapmeeuw 2 5 6 7 1 6
Kerkuil 1 1 3 5 2 1
Kievit 11 5 5 7 o 10
Manteimeeuw 2 2 4 2 5 9
Onbeken 6 6 5 1 3 14
Overige zangvogels 1 2 3 4 5 1
Postduif 1 4 3 1 3 3
Reiger 5 6 6 5 4 6
Spreeuw 7 6 1 6 5 17
Stormmeeuw 2 3 [ 3 7 1
Torenvalk 9 14 21 15 48 17
jide eend 7 4 o 13 8 7

1. Torenvalk in 2009
2. Kievitin 2005
3. Onbekend in 2010

)

Leansi Lgma

Fauna Incidenten per jaar per uur ....
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2. Data analysis results

<7 Bird Control Maandrapportage

Mei 2012 ©

4}

AAS / KLM BIRDSTRIKE RATE FAUNA INCIDENTEN EN BIRDSTRIKES PROJECTEN

Tatalen 2010 2011 | oranonen |Logeld
Birdstrike rate 4z T Dz eisen aan het systeem zijn opgesteld: real-time detectie, hoog

Per 10,000 7.7 7.6|* risico vogeldetectie en een early warning system. 16 mei zullen de
. . 4 potentiele leveranciers hun EL inschiijving indienen; verwacht
- vliegbewegingen wordt dat begin juni gekozen zal worden; Q3 pilot bij de 36L
1E
N

1 2 3 4 =

Yogelbeheerzysteem

Programme van Eisen en een SLA [Service Level Agreement]
zijin opgesteld en opgestuurd naar Scarecrow; hun eerste reactie
iz gernatigd positief; ze kunnen niet alles wat we willen maar we
gaan met ze om takel zitten woor de extra mogeljkheden en
bijbehorende kosten.

7 o i PEroef watergangen
BIRDSTRIKES PER RISICOCATEGORIE 8 Er zijn weinig 2wanen waargenomen de afgelopen maanden; met
AFGELOPEN MAAND " AMS warden er afspraken gemaakt om ook een proef met
zwembadlijnen te gaan doen; verdere info bij Ton
12 ;
-
Rl
2
Midden . 5 Projeat
I
- 4
4 0 :.:._-_.—-_._-— o
100% baan04 b3an0s baan02 baaniSC baanlsL baanlBR baan2Z baan2d4 baan27 baan3sC baan36L baan 3R
FAUNA INCIDENTEN PER RISICOCATEGORIE HABITAT MANAGEMENT FAUNATELLING
AFGELOPEN MAAND Actie Mignpeer?  Litgeyoerd
Graz Uitmazien [krasmkamer  Zuid-Oast 50
1 vanFazanten) a5
Maaien en viakken COwerhoek achter hek 16 - 40
2 35
EHoog Gat dichten en vlakken  Kop G-pier 30
Midden 3 5
Giroen Bomen verwijderen ASF, postrijk. en jachthut - 0
4 1z
5 ‘wilgenboom Rijbaan ¥ . " h
83 5 22.03-20M2 | 12
5
Wlier verwijderen Hek 17 21.03.2012
VOGELWEERBERICHT TON PAULUSMA 6
Woorspelling vogelactiviteit voor de komende Braamachtigen en Hekkenopslag hek 20
maand 7 rammel verwijderen 011
Voorbelasting vlakken 52 BUZONDERHEDEN Dperationele verstoringen | Birdziikes witgelch
g enbramen verwijderen
Opschonen Gebied rondom GA&
g terminal
‘e |Gebouwen Hek wegenwatergang  Hek thy boer Hopman
1 doortrekken
& Gatenherstellentalud  Westgide kop 12R -
1
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3c. Results: Bowtie Status report

Waterpartijen

—' Natte Natuur ' Gras

= T TS

MES Brtiingtatiel 2S)

C (4 ( ((‘

Bomen en
bossages

y—'Gebouwen en infra '

[Focus control 2013
Rondom de
luchthaven

Op de luchthaven
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3. Ad hoc Bird dispersal : Falconers

* Incentive for use of falconers as from 2010
* Fight nature with nature
* |Impact on bird behaviour is effective but very local
* Also effect om (low flying) geese

* Intense cooperation with bird controllers
* 2 falconers spend 4 hours around the airport each day
* No direct dispersal on or around active runways
* Deployment of various birds of prey (duck hawk, goshawk etc.)
* Various methods (tricking, swooping, crossing, etc.)

BirdControl



Risk matrix @ AAS 2011-2012
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4. Geese: research around Schiphol

* Study on origins and migration patterns by Bureau Waardenburg (2008-2012) in
conjunction with the province of Noord Holland

* 300 geese ringed and 25 geese GPS-tagged in May-June 2010 & 2011
* Goal is to recognise geese patterns and routes around and over the
airport
* Distinctive hotspots have been recognised and have the focus of counter
measures

BirdControl



4. Geese: dispersal and population reduction

* Bird Control at Amsterdam Airport Schiphol
* Monitoring geese flying over the airport (2006-2011)
* Extended range munition (light flares)
* Dispersal by using falconer (especially in outlying
areas)

* Collaboration with government bodies:

* 'Greylag Goose population reduction’ project in
conjunction with the province of Noord-Holland,
municipality of Haarlemmermeer wild fauna control
units, nature conservation and land managers (2008-
2011)

* Nest treatment

* (Geese-hunting in 10 km zone around
Amsterdam Airport Schiphol by wild fauna
control units

e 2011:10.000 shot, 23.000 eggs treated

* 2012: 3000 shot, 28.000 eggs treated, 5000
captured during moult period

2012: first time in 7 years geese population and
activity has been reduced. No incidents in spring
and summer 2012.

BirdControl




4. Geese: reducing the attractiveness of grainfields

* Centre for Agriculture and
Environment (CLM) has performed a
study on adjustment of agriculture
around the airport in conjunction the
Ministry of Infrastructure and
Environment (2009-2011)

* Geese & Grain Pilot summer 2011

* Accelerated ploughing on 150 HA
between 2 runways

* Less inviting for foraging geese

* Continuation within a larger area in
future

* Very costly

e 2012: 58 farmers, more than 1200 HA
have underploughed their grainfields:
less geese activity over and around
the airport!

BirdControl



4. Geese hazard status 2012

* Incidenten met ganzen in 2012: 3
* 10 jan, landen 18R, grauwe ganzen op 700FT
* 12 jan, take-off 18L, ganzensoort onbekend, 500 FT
* 14 okt, landen 18R, nijlgans, in stukken gevonden op TD zone, geen melding van vlieger
* Geenincidentenin Q2 en Q3
* Nazomer 2012: significant minder ganzenovertrek

BirdControl



